
СОГЛАСИЕ  

НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Настоящее Согласие на обработку персональных данных (далее — Согласие) дается 
Пользователем Сервиса «СказУм» (далее — Субъект, Пользователь) Оператору 
персональных данных — Индивидуальному предпринимателю Смирнову Ивану 
Сергеевичу (ИНН 781302601049, ОГРНИП 319784700287033, адрес: 197758, Россия, г. 
Санкт-Петербург, п. Песочный, ул. Школьная, д. 67) (далее — Оператор). 

Предоставлением Согласия является проставление отметки (чекбокса) в интерфейсе 
Сервиса при оформлении Заказа. 

Действуя свободно, в соответствии со своей волей и в своем интересе, а также 
подтверждая свою дееспособность, Пользователь дает согласие Оператору на 
обработку своих персональных данных и персональных данных ребенка на следующих 
условиях: 

1. Перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие: 

1.1. Персональные данные Пользователя: фамилия, имя, отчество (при наличии); адрес 
электронной почты; номер телефона; Telegram ID и @username — при входе через 
Telegram; ID, имя и аватар из Яндекса — при входе через Яндекс ID; данные 
авторизации (логин, хеш пароля); сведения об оплате Заказа; история Заказов; 
содержание обращений в службу поддержки; технические данные: IP-адрес, 
cookie-файлы, сведения о браузере, устройстве, операционной системе, дате и времени 
посещения Сервиса, действиях в Сервисе. 

1.2. Персональные данные ребенка: имя или псевдоним ребенка; возраст; пол; 
выбранные параметры сказки, сценарий, пожелания и иные данные, которые 
Пользователь указывает в Сервисе для формирования Заказа. 

2. Цели обработки персональных данных: 

2.1. Обработка персональных данных осуществляется для следующих целей: 
регистрация и авторизация Пользователя в Сервисе; оформление и исполнение Заказа, 
включая создание персонализированной детской сказки, генерацию текста, 
иллюстраций, портрета персонажа и макета книги в формате PDF; прием и обработка 
оплаты, направление чеков и уведомлений о статусе Заказа; предоставление доступа к 
Личному кабинету; связь с Пользователем (в том числе направление сервисных 
сообщений и уведомлений); обработка обращений в службу поддержки; улучшение 
качества Сервиса и обеспечение его безопасности; исполнение требований 
законодательства Российской Федерации, в том числе в сфере защиты прав 
потребителей; рассмотрение претензий, запросов и обращений Пользователей. 



2.2. Персональные данные ребенка используются исключительно для создания 
персонализированной сказки и исполнения Заказа. 

3. Перечень действий с персональными данными: 

3.1. Под обработкой персональных данных понимается любое действие (операция) или 
совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, 
включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление, 
уничтожение персональных данных, а также передачу третьим лицам в случаях, 
предусмотренных Политикой обработки персональных данных (хостинг-провайдерам, 
платежным сервисам, сервисам email-уведомлений, ИИ-провайдерам и т.п.) на 
основании договора с обязательным условием соблюдения конфиденциальности. 

4. Правовые основания обработки: 

4.1. Обработка персональных данных осуществляется на основании: настоящего 
Согласия; необходимости исполнения договора с Пользователем; требований 
законодательства Российской Федерации. 

5. Срок хранения персональных данных: 

5.1. Персональные данные Пользователя (фамилия, имя, отчество; адрес электронной 
почты; номер телефона; данные авторизации; история заказов; содержание обращений 
в поддержку; технические данные и т.п.), а также персональные данные ребенка (имя, 
возраст, пол, параметры сказки, сценарий, пожелания и иные данные, указанные 
Пользователем для создания сказки) хранятся не более 5 (пяти) лет с момента 
последнего взаимодействия Пользователя с Сервисом, если иной срок не установлен 
федеральным законом (в том числе для финансово-отчетных документов в 
соответствии с Федеральным законом от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском 
учете»). 

5.2. Готовая персонализированная сказка в формате PDF хранится в Личном кабинете 
Пользователя в течение 60 (шестидесяти) календарных дней с момента завершения 
Генерации. По истечении указанного срока готовый файл может быть удален 
автоматически. Пользователь обязан самостоятельно скачать и сохранить результат 
заблаговременно. 

5.3. После истечения указанных сроков персональные данные уничтожаются или 
обезличиваются, за исключением случаев, когда их дальнейшее хранение требуется по 
закону. 

5.4. Пользователь вправе направить запрос на удаление своих персональных данных и 
материалов Заказа, если их дальнейшее хранение не требуется по закону. 



6. Порядок отзыва Согласия: 

6.1. Пользователь вправе отозвать настоящее Согласие в любое время путем 
направления письменного заявления Оператору на адрес электронной почты: 
info@skazum.ru. 

6.2. В случае отзыва согласия Оператор прекращает обработку персональных данных и 
уничтожает их в срок, не превышающий 30 (тридцати) календарных дней с момента 
получения отзыва, за исключением случаев, когда обработка осуществляется на иных 
законных основаниях, предусмотренных законодательством Российской Федерации (в 
том числе при наличии оснований, указанных в пунктах 2–11 части 1 статьи 6, части 2 
статьи 10 и части 2 статьи 11 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных»). 

6.3. Отзыв согласия может повлечь невозможность дальнейшего использования 
Сервиса и исполнения Заказа. В этом случае возврат денежных средств осуществляется 
в порядке, предусмотренном разделом 5 Публичной оферты, размещенной на Сайте. 

7. Подтверждение Пользователя: 

7.1. Пользователь подтверждает, что: 

●​ ознакомлен с Политикой обработки персональных данных, размещенной по 
адресу: https://www.skazum.ru/site/privacy-policy.pdf; 

●​ достиг возраста 18 лет; 
●​ является родителем или законным представителем ребенка либо имеет 

необходимые права и согласия на передачу персональных данных ребенка; 
●​ предоставляет персональные данные добровольно, в своем интересе и в 

интересе ребенка. 

7.2. Настоящее Согласие действует с момента проставления отметки (чекбокса) в 
интерфейсе Сервиса и до момента его отзыва Пользователем либо до достижения 
целей обработки персональных данных. 

 

 

 

https://www.skazum.ru/site/privacy-policy.pdf

	СОГЛАСИЕ  

